REPUBLIKA E SHQIPERISE
AUTORITETI I MBIKEQYRJES FINANCIARE
BORDI

RREGULLORE
PER

KOMUNIKIMIN ME MEDIAN E PUBLIKUN, PUBLIKIMET DHE
FUNKSIONIMIN E FAQES SE INTERNETIT

Miratuar me vendimin e Bordit nr. 75, daté 30.05.2016

KREU I
DISPOZITA TE PERGJITHSHME

Neni 1
Objekti

Kjo rregullore pércakton procedurat né lidhje me funksionimin sa mé t€ miré t€ komunikimit t&
Autoritetit me Median dhe Publikun; pé€rmbajtjen dhe klasifikimin e publikimeve, si dhe
hartimin dhe funksionimin e fages zyrtare té internetit t€ Autoritetit. Komunikimi me Median
dhe Publikun, botimet dhe Website 1 Autoritetit pé&rmbushin detyrimin pér transparencé
maksimale né veprimtarin€ e Autoritetit dhe jan€ né funksion té rritjes s€ besueshmérisé sé
publikut né aktivitetin e tij, si dhe prezantimit sa mé pozitiv dhe dinjitoz té tij n€ publik, lidhur
me rregullimin, mbikéqyrjen dhe stabilitetin financiar té tregjeve nén mbikéqyrje. Komunikimi
né kuptimin e késaj rregulloreje pérfshin t€ gjitha ményrat e shkémbimit t€ informacionit né
formé teksti, figurash, videosh apo t€ dhénash.



Neni 2
Baza Ligjore

Kjo rregullore hartohet né bazé dhe pér zbatim t&€ nenit 11 “Transparenca né veprimtaring e
Autoritetit”, nenit 24 “Konfidencialiteti” t€ Ligjit nr. 9572, daté 03.07.2006 “Pé&r Autoritetin e
Mbikéqyrjes Financiare”, i ndryshuar, si dhe nenit 4 “Marrédhéniet me median, publikun,
statistikat dhe publikimet” té Kodit Etik t¢ AMF-s€, miratuar me vendimin e Bordit t&¢ AMF-sé
nr.131, daté 26.11.2015.

Neni 3
Fusha e Veprimit

Dispozitat e késaj rregulloreje zbatohen ndaj té€ gjitha strukturave organizative té Autoritetit, té
cilat pérmbushin detyrén e AMF-s€é né komunikimin me median dhe publikun, me qéllim
garantimin e qéndrimit institucional t&€ Autoritetit.

Neni 4
Pérkufizime

Pér qéllime té€ késaj rregulloreje, termat e méposhtém kané kéto kuptime:

a. “Autoriteti” éshté Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare.

b. “Ligji” éshté Ligji nr. 9572, daté 03.07.2006 “Pér Autoritetin e Mbikéqyrjes Financiare”, i
ndryshuar.

c. “Kodi Etik i AMF-s¢” éshté Kodi Etik i Autoritetit t€ Mbikéqyrjes Financiare, miratuar me
vendimin e Bordit t€ AMF-s€ nr.131, dat€ 26.11.2015.

d. “Programi i transparencés i AMF-s¢” €sht€ Programi i Transparenc€s miratuar me vendimin e
Bordit t6 AMF-sé nr.25, daté 28.04.2015.

e. “Rregullore pér konfidencialitetin né¢ AMF” &sht€ Rregullorja e AMF-s€¢ pér
konfidencialitetin, miratuar me vendimin e Bordit nr.114, daté 11.09.2008, ndryshuar me
vendimin e Bordit nr.29, daté 26.03.2009 dhe me vendimin e Bordit nr. 134, daté 21.12.2015.

f. “Rregullore pér organizimin dhe funksionimin né¢ AMF” &shté Rregullorja “Pér organizimin,
funksionimin dhe pérshkrimin e detyrave”, miratuar me vendimin e Bordit t€ AMF-s€ nr.136,
daté 21.12.2015.

g. “Rregullore pér veprimtariné kérkimore né AMF” &shté Rregullorja “Mbi organizimin e
veprimtaris€ kérkimore n€ Autoritetin e Mbikéqyrjes Financiare”, miratuar me vendimin e Bordit
nr. 177, daté 13.12.2011 dhe ndryshuar me vendimin e Bordit nr. 98, dat€ 18.07.2012.



KREU II
KOMUNIKIMI ME MEDIAN DHE PUBLIKUN

Neni 5
Organizimi i Komunikimit té Autoritetit
me Median dhe Publikun

1. Né pérputhje me rregulloren e brendshme t€ Autoritetit “Pér organizimin, funksionimin dhe
pérshkrimin e detyrave”, Departamenti i Zhvillimeve Strategjike, TI dhe Statistikés/ Drejtoria e
Zhvillimeve Strategjike, Statistikés dhe Medias, mban marrédhéniet e Autoritetit me publikun
dhe median.

2. Komunikimi me Median realizohet népérmjet njé adrese t€ posagme e-maili:
media@amf.gov.al, e cila vendoset né fagen zyrtare t€ Autoritetit si nénrubriké e vecanté me
emrin Kontakti me Median, e vendosur brenda rubrikés Media.

3. Gazetarét mund t€ paragesin kérkesén e tyre edhe népérmjet njé formulari kontakti, modeli i t&
cilit &shté né aneksin bashkélidhur késaj rregulloreje. Informacioni g€ duhet t€ ploté€sohet né kété
formular nga gazetari, lidhet me t€ dhénat personale, institucionin qé pérfagé€son, qéllimin e
p€rmbajtjen e shkurtér t€ problematikés. Ky formular kontakti €shté vendosur n€ fagen zyrtare t&
Autoritetit, né rubrikén Kontakti me Median.

4. Menaxhimi 1 adres€s s€ e-mailit media@amf.gov.al b&het nga Drejtoria e Zhvillimeve
Strategjike, Statistikés dhe Medias.

5. Kérkesa e gazetaréve 1 dérgohet Drejtorit t& Pérgjithshém Ekzekutiv, népérmjet Drejtorit té
Departamentit t€ Zhvillimeve Strategjike, TI dhe Statistikés.

6. Drejtori 1 Pérgjithshém Ekzekutiv jep miratimin pér fillimin e procedurés pér realizimin e
kontaktit me median pér kérkesén e paraqitur.

7. Kérkesa mund té refuzohet né rastet kur:

Problemet e ngritura nga gazetarét nuk jané€ shprehur qarté;

Kur pér problemin e kérkuar ekziston shumé material 1 publikuar 1 Autoritetit;
Kur pér problemet e ngritura jané dhéné€ edhe intervista té tjera;

Kur problemi i ngritur €shté ende né proces, i papérfunduar.
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8. Gazetarit 1 komunikohet kthimi i pérgjigjes pér kérkesén e refuzuar dhe shkakun e refuzimit
ose shtyrjen né kohé té pérgjigjes sipas pikés 7 mé sipér.

9. Afati 1 pranimit dhe realizimit té kérkesés s€¢ medias varet nga réndésia, lloji i intervistés,
vendi i zhvillimit t€ intervistés dhe kohés sé kérkuar pér pérgatitje.



10. Pér veprimtariné e Autoritetit komunikimin me median e bén Drejtori i Pérgjithshém
Ekzekutiv ose né mungesé¢/me autorizim t€ tij Néndrejtori Ekzekutiv, Drejtorét e
Departamenteve, Drejtorét e Drejtorive, sipas radhés sé nivelit hierarkik t€ pércaktuar né
strukturén organizative té Autoritetit.

Neni 6
Koordinimi i Ekzekutivit me Bordin e Autoritetit né
Komunikimin me Median

1.Pér vendimmarrjen e Bordit, komunikimin me median e b&jné Kryetari dhe/ose anétarét e
Bordit t€ asistuar nga sekretari 1 Bordit dhe/ose departamentet/drejtorité e AMF-sé.

2. Kur anétarét e Bordit mbajné konferenca shtypi, deklarata publike apo intervista, ata n€ ¢do
rast duhet t€ koordinohen me Ekzekutivin, né ményré qé qéndrimi i AMF-sé t€ jet€ unik dhe t&
eliminohet transmetimi né€ publik i ¢€shtjeve, t€ cilat nuk jané pércaktuar qarté, nése pérbé&jné
konfidencialitet apo, nése publikimi i tyre n€ media mund t€ sjell€ keqinformim apo kegkuptime.

3. Né rast té daljeve publike mbi aktivitetin e Autoritetit, t€ parashikuara n€ pikén 2, t€ kétij neni,
Bordi njofton sekretariné e tij, e cila me urdhér t€ Drejtorit t&€ Pérgjithshém Ekzekutiv, vé
menjéheré né dijeni Departamentin e Zhvillimeve Strategjike, TI dhe Statistikés.

4. Departamenti 1 Zhvillimeve Strategjike, TI dhe Statistikés vijon procedurén normale, t&
pérgatitjes s€ njoftimit/lajmit/prononcimit né konsultim paraprak me departamentet/drejtorité
kompetente t& fushés. Departamenti i Zhvillimeve Strategjike, TI dhe Statistikés gjykon nése
prononcimi éshté i nevojshém, n€ kohén e duhur, duke shmangur ¢do prononcim, i cili mund t&
sjellé kegkuptime né publik, pér shkak té fazé€s fillestare dhe t€ pakolauduar t€ lajmit,
njékohésisht pér té€ shmangur kriza, kundérthénie dhe pasaktési né komunikimin e jasht€ém t&
Autoritetit.

5. Anétarét e Bordit duhet t'u referohen statistikave, informacioneve, t€ dhénave vetém né
formén e tyre pérfundimtare dhe vetém pas publikimit, ndalohet ¢do deklaraté apo koment pér
shtyp pérpara publikimit né fagen zyrtare t€ Autoritetit, sipas nenit 4, pika 2 “Statistikat dhe
Publikimet”, e Kodit Etik t¢ AMF-sé.

6. Anétarét e Bordit jané t€ detyruar t'i ruajné dhe t€ mos i1 shpérndajné informacionet
konfidenciale, sipas nenit 24 t& Ligjit nr. 9572, daté 03.07.2006 “Pér AMF-né”, i ndryshuar. Kjo
duhet t€ merret parasysh, vecanérisht, né€ fjalimet apo né deklaratat publike dhe né lidhjet me
median pérsa i1 pérket informacioneve konfidenciale, apo vendimeve g€ nuk jané publikuar ende
né fagen zyrtare t& AMF-sé.

7. Né mbledhjet e tij, Bordi duhet t€ pércaktojé vendimet qé klasifikohen konfidenciale, né
pérputhje me Rregulloren pér konfidencialitetin né AMF dhe q€ nuk do té€ publikohen né
Buletinin Zyrtar.

8. N¢ rastet e pamundésisé s€ koordinimit me Ekzekutivin, kur njé anétari joekzekutiv t€ Bordit,
1 kérkohet intervisté apo njé deklaraté publike mbi veprimtariné e Autoritetit, deklaratés apo
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intervistés 1 bashkéngjitet fjalia, g€ mendimi i shprehur reflekton mendimin e tij personal dhe jo
té Autoritetit.

Neni 7
Komunikimi me Median dhe Publikun pér
Céshtje té Stabilitetit Financiar

1. Sipas parashikimeve té nenit 30, t€ Ligjit “Pér AMF-né€”, Autoriteti pérfagésohet né Grupin
Késhillimor t€ Stabilitetit Financiar (GKSF) nga kryetari i Bordit té€ Autoritetit.

2. Komunikimi me median dhe publikun pér ¢éshtjet e diskutuara né GKSF béhet népérmjet
deklaratave pér shtyp q€ publikohen né fagen hyrése t€ internetit t& AMF-sé.

3. Intervistat dhe komentet pér vendimmarrjen e GKSF-s€ si rregull béhen né€ konsultim mes
Ministrit t€ Financave, Guvernatorit dhe Kryetarit t€ Bordit t€ AMF-s¢, té asistuar nga sekretaria
e GKSF-sé.

Neni 8
Konferencat pér Shtyp

1.Konferencat pér shtyp si rregull zhvillohen kur ngjarjet jan€ veganérisht t€ réndésis€ sé madhe
apo kur tematika &shté e gjeré dhe nuk mund té prezantohet e t€ra né€ njé deklaraté/njoftim pér
shtyp. Konferenca pér shtyp mund t€ zhvillohet n€ kéto raste:

a. Prezantimi i raportit vjetor mbi aktivitetin e Autoritetit;

b. Prezantimi i strategjive, dokumenteve strategjike, rezultateve kérkimore né lidhje me

tregjet, g€ mbik&éqyr Autoriteti;

Sqarime thelbésore té€ ndryshimeve apo plotésimeve ligjore dhe/ose nénligjore;

N¢ pérmbyllje t€ njé projekti, pér t€ prezantuar rezultatet e tij;

e. N& rastet kur Autoriteti duhet t&€ mbajé qéndrim pér ngjarje t€ réndésishme apo pér kritika
té béra né drejtim t€ veprimtarisé s€ Autoritetit;

f. Shpallje aktivitetesh t€ réndésishme nga Autoriteti;

g. Cdo ngjarje tjetér, qé€ Autoriteti e konsideron t&€ rénd€sishme pér t'u sqaruar né
konferenca shtypi.
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2. Konferenca pér shtyp caktohet me urdhér té Drejtorit t€ Pérgjithshém Ekzekutiv t€ Autoritetit.

3. Drejtori 1 Pérgjithshém Ekzekutiv ngarkon té€ gjitha strukturat né varési t€ tematikés, pér
pérgatitjen e materialit q¢ do té prezantohet né konferencé, si dhe personat, té cilét do té jené
pjes€émarrés aktivé n€ konferencén pér shtyp.

4. Konferenca pér shtyp sipas qéllimit qé do té arrijé, mund té prezantohet nép&rmjet njé raporti
té vet€tm ose mé shumé, t€ cilat mbahen nga personat kompetenté, t€¢ caktuar mé paré nga
Drejtori i Pérgjithshém Ekzekutiv. Materiali kryesor prezantohet nga Drejtori i Pérgjithshém



Ekzekutiv i Autoritetit dhe né raste t€ veganta, mund t’i delegohet Néndrejtorit t€ Pérgjithshém
Ekzekutiv ose personave té tjeré brenda Autoritetit.

5. Afati i zhvillimit t€ konferencés pér shtyp, si rregull, duhet t€ jeté jo mé pak se njé muaj nga
martja e vendimit.

6. Ditét mé té€ pérshtatshme pér zhvillimin e konferencave pér shtyp jané si rregull nga e marta
deri né t€ premte midis or€s 10.00 dhe 12.00. Data e Konferencés nuk duhet t€ pérkojé me
aktivitete t€ tjera t€ réndésishme.

7. Konferenca pér shtyp si rregull zgjat njé oré. Prezantimet e referuesve zgjasin, si rregull, jo mé
shumé se 35 minuta pér t’i Ién€ vendin pyetjeve dhe intervistave té€ vecanta té gazetaréve.

8. Afati 1 njoftimit t€ gazetaréve nga Drejtoria e Zhvillimeve Strategjike, Statistikés dhe Medias,
si rregull, €shté€ njé deri dy javé para zhvillimit t€ konferencés, si dhe duhet t€ béhet njé njoftim
telefonik njé deri dy dité para pér rikujtimin e dités s€ zhvillimit t€ konferencés.

9. Ftesa pérmban kéto elementé kryesoré: temén, dit€n e konferencés, té€ dhénat mbi
vendndodhjen, si dhe njé pérshkrim té shkurtér mbi pérmbajtjen, qéllimin e réndésiné e
konferencés pér shtyp.

10. Drejtoria e Zhvillimeve Strategjike, Statistikés dhe Medias, pas miratimit nga Drejtori i
Departamentit, pérgatit dosjet pér gazetarét, me t€ cilat pajiset ¢cdo gazetar para fillimit t&
konferencés. Dosja pér gazetarét pérmban informacionet mé té rénd€sishme, pérfshiré statistika,
foto, t¢ dhéna etj., mbi tematikén e trajtuar né konferenc€. N€ rast pranie t€ gazetaréve t&€ huaj,
dosja duhet t€ pérmbajé materialet edhe né gjuhé t€ huaj.

11. Moderatori né¢ konferencén pér shtyp duhet t€ prezantojé referuesit, pjesémarrésit dhe
programin e konferencés, si dhe té disiplinojé gazetarét dhe mediat n€ pyetjet e tyre. Moderatori
&shté Drejtori i Departamentit t¢ Zhvillimeve Strategjike, T dhe Statistikés.

Neni 9
Deklaratat pér Shtyp

1. Deklarata pér shtyp mund t€ béhet né rastet e méposhtme:

a. Prezantimi i raportit vjetor mbi aktivitetin e Autoritetit;

b. Prezantimi i strategjive, dokumenteve strategjike, rezultateve kérkimore né lidhje me
tregjet g€ mbikéqyr Autoriteti;

c. Sqgarime thelbésore t&€ ndryshimeve apo plotésimeve ligjore dhe/ose nénligjore;

d. NEé pérmbyllje té nj€ projekti, pér t€ prezantuar rezultatet e tij;

e. N& rastet kur Autoriteti duhet t&€ mbajé qéndrim pér ngjarje t€ réndésishme apo pér kritika
té béra né drejtim t€ veprimtarisé sé Autoritetit;

f. Shpallje aktivitetesh té réndésishme nga Autoriteti;

g. Cdo ngjarje tjetér, qé Autoriteti e konsideron té€ réndésishme pér t'u sqaruar né
konferenca shtypi.



2. Realizimi i deklaratés pér shtyp mund té mund€sohet népérmjet ftesés s€ gazetaréve, né
ambientet e Autoritetit, njoftimi i t€ ciléve duhet béré minimumi njé javé para deklaratés.
Deklarata lexohet nga Drejtoria e Zhvillimeve Strategjike, Statistikés dhe Medias.

3. Deklarata pér shtyp mund t€ realizohet edhe népérmjet dérgimit té materialit nga sektori i
komunikimit me median dhe publikun tek t€ gjithé mediat e shkruara dhe elektronike. Materiali
duhet té jeté konciz, i shprehur sa mé thjesht€, me gjuhé t€ qarté dhe t€ kuptueshme.

4. Deklarata pér shtyp e pérgatitur n€ bashképunim me departamentet pérkatése, sipas qéllimit t&
deklaratés, miratohet nga Drejtori 1 Pérgjithshém Ekzekutiv ose Néndrejtori i Pérgjithshém
Ekzekutiv.

Neni 10
Takimet me Gazetarét

1. Forma mé efektive, n€ interes t€ Autoritetit, kur Autoriteti déshiron t€ b&jé sqarime publike
pér probleme, té cilat kérkojné shpjegime mé specifike €shté takimi me gazetaré t€ fushés né
studio televizive. Né kéto takime mund t€ marrin pjesé€, si rregull, deri né tre pérfaqésues té
AMF-s€ sipas fushave. Me miratim t€ Drejtorit t€ Departamentit, Drejtoria e Zhvillimeve
Strategjike, Statistikés dhe Medias pérgatit kérkesén ndaj televizionit pérkatés pér takim me
gazetarét pér tematikén qé shtrohet.

2. Kérkesa, si rregull, duhet t&€ dérgohet 15 dit€ pérpara organizimit té takimit.

3. Organi, i cili v& né 1€vizje organizimin e takimit me gazetaré¢ né€ studio &sht€ Drejtori i
Pérgjithshém Ekzekutiv.

4. Autoriteti mund té ftojé gazetarét edhe né€ ambientet e AMF-s€. Ftesat duhen dérguar, si
rregull, disa dite pérpara takimit, e shogéruar me njé telefonaté pér rikujtim 2-3 dité€ pérpara
takimit. Mund t€ béhet njé pérzgjedhje e mediave mé té€ réndésishme dhe numri i gazetaréve té
ftuar mund t€ jeté pesé deri gjashté gazetaré.

5. Data e pérzgjedhjes s€ takimit me gazetarét nuk duhet t€ pérkojé me data né té cilat zhvillohen
aktivitete té tjera t€ réndésishme.

6. Takimi me gazetarét mund t€ zhvillohet sa heré Autoriteti e shikon té€ nevojshme. Mé e
pérshtatshme é€shté, g€ takimi me gazetarét t€ béhet kur Autoriteti ka pér té lancuar njé tematiké
n€ muajt pasardhés, té ndjeké njé strategji té re, t€ zgjoj€ interesin dhe t€ gjejé¢ mirékuptimin pér
nj€ synim té caktuar, kur organizon konferenca, aktivitete ndérkombétare, apo né pérmbyllje t&
vitit.

7. Takimi me gazetarét si rregull nuk duhet t& zgjasé mé shumé se njé oré.



Neni 11
Intervistat

1. Ményra e organizimit t€ intervistave €shté e pércaktuar n€ nenin 5 t€ késaj rregulloreje.

2. Intervistat e shkurtra duhet t€ zhvillohen prané ambienteve t€¢ AMF-sé, pérve¢ rasteve té
intervistave t& anétaréve té Bordit.

3. Procedura e pranimit t€ kérkesés pér intervistat e shkurtra, si rregull, nuk duhet té zgjasé mé
shumeé se tre dité.

4. Lajmérimi 1 Autoritetit nga gazetarét pér emisionet n€ studio duhet béré minimumi dhjeté dité
pérpara. Ky rregull 1 njoftohet t&€ gjitha mediave nga Drejtoria e Zhvillimeve Strategjike,
Statistikés dhe Medias. N€ intervistén né studio parashikohet pjes€émarrje né nivel té€ larté
drejtuesish t€ Autoritetit.

5. Nuk lejohet dhénia e intervistave spontane, as népérmjet telefonit dhe as né rastet e vizitave té
shkurtra té gazetaréve né Institucion.

6. N¢ rast se gazetarit pé€rpara publikimit t€ intervisté€s i duhet t€ shkurtojé apo pérpunojé
pérgjigjet, atéhere duhet kérkuar paraprakisht autorizimi i pérgjigjeve. Autoritetit duhet t’i
vendoset né€ dispozicion nga gazetari intervista e pérpunuar. Njohja e intervistés si e tillé, e
gatshme pér publikim, béhet vetém pas miratimit final nga Autoriteti.

7. Pas pérfundimit t€ intervistés Drejtoria e Zhvillimeve Strategjike, Statistikés dhe Medias duhet
té kujdeset pér kontaktin e métejshém me Median.

8. Me miratim t& redaksisé€, qé kishte ekskluzivitetin e intervist€s mund té kérkohet leja pér
publikimin online t& intervistés né fagen zyrtare.

Neni 12
Njoftimet pér Shtyp

1.Njoftimet zyrtare t€ Autoritetit realizohen vetém nga Sektori i Komunikimit me Median dhe
Publikun, pas konfirmimit nga Drejtori i Drejtorisé s€¢ Zhvillimeve Strategjike Statistikés dhe
Medias, miratimit nga Drejtori i Departamentit si dhe miratimit final nga Drejtori 1 Pérgjithshém
Ekzekutiv.

2. Njoftimi publikohet né gjuhén shqipe dhe angleze.

3. Publikimi i njoftimeve né fagen online t& AMF-sé béhet né ményré periodike pér publikimet
periodike si raportet statistikore mujore apo tremujore pér tregjet nén mbikéqyrje, pér botime
vjetore, si edhe pér mbledhjet e Bordit t€ AMF-s€. Pér publikimin e tyre pérgjegjés Eshté
Departamenti 1 Zhvillimeve Strategjike, TI dhe Statistikés, 1 cili bashképunon me Departamentet,
Drejtorité, sektorét pérkatés dhe pér mbledhjet e Bordit t&¢ AMF-s¢ né bashképunim me
Sekretariné e Bordit t¢ AMF-s€. Né fagen online t& AMF-sé publikohen njoftime edhe pér



zhvillimin e aktiviteteve té tjera q€ nuk kané periodicitet t€ pércaktuar mé paré, por jané né
varési t&€ kohés né té cilén ato kryhen. T¢ tilla mund t€ jené:

a. Njoftimet pér testimet e vlerésuesve té démeve, brokerat, dhe proceset e tjera té
Licencimit;

b. Aktivitetet e ndryshme si trajnime, konferenca, edukim i1 konsumatorit, et;.;

c. Marrédhéniet e bashképunimit me autoritetet e vendit dhe t€ huaja dhe pjesémarrje
né aktivitete té tjera ku AMF pérfagésohet.

4. Pér publikimin e tyre, drejtorité pérkatése pércjellin materialin prané Drejtoris€ sé Zhvillimeve
Strategjike, Statistiké€s dhe Medias, e cila koordinon punén me Drejtoriné e Teknologjis€ sé
Informacionit pér té€ realizuar botimin e informacionit.

Neni 13
Mediat Sociale

1.Mediat Sociale apo myjetet e reja té€ komunikimit Web 2.0 né internet, si blogje, Facebook,
Youtube, Google+, LinkedIn, Twitter & Co, jané platforma qé u ofrojné té gjithéve mundésiné
pér shkémbim dhe shprehje mendimesh me kolegé apo pérdorues té tjeré.

2. Si njé mundési pér t’u prezantuar né publik dhe pér t€ pérforcuar detyrén e edukimit té
publikut, me urdhér t€ Drejtorit t&€ Pérgjithshém Ekzekutiv, Autoriteti mund t€ pérfagésohet né
njé apo disa prej kétyre rrjeteve sociale. Vendimi shoqérohet me njé strategji dhe rregulla
komunikimi Online né pérputhje me géllimin, transparencén, cilésiné dhe autenticitetin e
informacionit. Menaxhimi dhe administrimi i njé platforme té tillé duhet béré vetém nga njé
person 1 autorizuar, i cili shprehet né emér t€ Autoritetit, por mé paré aprovohet nga Drejtori 1
Pérgjithshém Ekzekutiv.

3. Vlerat si respekti, toleranca, transparenca dhe integriteti jané té vlefshme edhe gjaté kohés
q¢€ stafi mund t€ shprehet népérmyjet rrjeteve sociale. Duhet t€ mbahet parasysh, qé sidomos kur
né€ profilet private éshté dhéné€ informacioni mbi vendin e punés, punonjési e prezanton
Autoritetin edhe jashté tij dhe shihet si pérfagésues 1 Autoritetit. Kushdo mbart pérgjegjési
personale pér mendimet private ndaj pér t€ shmangur ¢do kegkuptim duhet specifikuar se jané
mendime personale.

4. Pér aq sa nuk bie ndesh me liriné e mendimit té t€ shprehurit né rrjetet sociale, duhet béré njé
ndarje e gart€ midis ¢€shtjeve private nga c¢€shtjet e punés. Punonjési mban pérgjegjési dhe Eshté
1 detyruar té respektojé legjislacionin n€ fuqi dhe Kodin Etik t€ AMF-sé.

5. T€ drejtat e autorit dhe mbrojtja e t€ dhénave vlejné edhe pér mediat sociale. Informacionet
zyrtare, t€ cilat jan€ publikuar nga sektori 1 komunikimit me median dhe publikun mund t&
shpérndahen edhe personalisht n€ internet, duke cituar Autoritetin.

6. Personeli duhet té jeté autentik dhe transparent. Nése njé punonjés déshiron té€ shprehet né
rrjetet sociale mbi veprimtarin€ e Autoritetit, at€here ai duhet t€ tregohet i hapur q€ punon pér



kété Institucion, por g€ béhet fjalé pér mendimin e tij personal dhe jo t€ Autoritetit. Deklarata
zyrtare apo sqarime publike duhen bére vetém nga personi i autorizuar sipas procedurés sé
parashikuar n€ pikén 3 t€ kétij neni.

7. Pérdorimi 1 Mediave Sociale nuk duhet t€ béhet pengesé pér realizimin e detyrave té stafit t&
Autoritetit.

8. Stafi i Autoritetit nuk duhet t& publikojé tekste me pérmbajtje diskriminuese apo ofenduese.

9. Autoriteti dhe partnerét e tij nuk duhet t€ kritikohen né publik. Problemet e brendshme duhet
té diskutohen dhe sqarohen brenda Autoritetit.

Neni 14
Komunikimi me Publikun

1. Informimi 1 publikut nga Autoriteti béhet né pérputhje me legjislacionin né fuqi pér t€ drejtén
e informimit n€ Republikén e Shqipérisé.

2. Publiku informohet me ané t€ botimeve t€ Autoritetit, t€ cilat klasifikohen sipas intervaleve
kohore t€ publikimit, né publikime periodike dhe joperiodike, si edhe sipas formatit t€ tyre né
formé elektronike apo t€ shtypur né€ letér.

3. Bordi njofton publikisht politikat dhe praktikat, g€ ndjek pér zbatimin e dispozitave ligjore dhe
nénligjore, si dhe arsyet e ndryshimit té tyre.

4. Autoriteti informon dhe sqaron konsumatorin népérmjet komunikimit interaktiv q€ realizohet
pérmes adres€s s€ e-mailit, numrit t€ telefonit, si dhe njé numri telefoni pa pagesé, qé vé né
dispozicion t€ tij pér ankesat. Nép&rmjet kétij komunikimi ¢do person mund té drejtohet pér
sqarime né lidhje me kontratat e sigurimit, pér veprimet q€ duhet t€ kryejé né rast t€ pérfshirjes né
njé€ ngjarje sigurimi, kérkese pér démshpérblim, etj.

5. Mjet tjetér komunikimi me konsumatorin éshté dhe trajtimi 1 ankesave, 1 cili béhet nga njésia e
mbrojtjes konsumatore dhe investitoréve. Kjo njési trajton né ményré t€ paanshme, brenda
afateve dhe me profesionalizém ¢éshtjet e ankimuara. Njésia pér mbrojtjen e konsumatorit dhe
investitorit vepron si pér konsumatorin e tregut té sigurimeve, té tregut t€ letrave me vleré, ashtu
edhe tregut t€ pensioneve private vullnetare.

6. Népérmjet trajtimit té ankesave, n€ bazé t€ kompetencave té pércaktuara nga ligji, Autoriteti
asiston né ushtrimin e té drejtave t€ konsumatoréve qé rrjedhin nga kontrata e sigurimit, duke
marré edhe rolin e ndérmjetésuesit, vecanérisht né rastet e lindjes s€ mosmarréveshjeve, pér
shkak té paqgartésive t€ krijuara nga komunikimi ndérmjet siguruesit dhe t€ siguruarit, pér
informacione apo interpretime t€ kushteve té kontrat€s, né pérputhje me rregullat e zgjidhjes
jashtégjyqésore t€ mosmarréveshjeve.
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KREU III
PUBLIKIMET

Neni 15
Procedurat, Afatet dhe Llojet e Publikimeve

I. Botimet Periodike té Autoritetit
I.1. Raporti Vjetor i Autoritetit té¢ Mbikéqyrjes Financiare

Raporti Vjetor i Autoritetit t€ Mbikéqyrjes Financiare €shté njé botim i pérvitshém qé pérgatitet
nga t€ gjitha strukturat e Autoritetit dhe unifikohet nga Departamenti i Zhvillimeve Strategjike,
TI dhe Statistikés. Raporti Vjetor pérmban nj€ analiz€ t€ zhvillimit té tregjeve nén mbikéqyrjen e
AMF-sg, rregullimin e kétyre tregjeve, qeverisjen dhe mbrojtjen e konsumatorit, bashképunimin
institucional, si dhe ecuriné e veprimtarive té tjera t€¢ AMF-s¢€, gjaté njé periudhe nj€ vjecare. Ai
p€rmban gjithashtu edhe organizimin dhe funksionimin e brendshém t¢ AMF-s€ duke pérfshiré
pasqyrat dhe llogarité financiare t& Autoritetit, opinionin e ekspertit Kontabél t& Regjistruar t&
pavarur mbi pasqyrat financiare t€ AMF-s€. Struktura e Raportit Vjetor miratohet nga Drejtori i
Pérgjithshém Ekzekutiv.

Raporti Vjetor miratohet nga Bordi i Autoritetit t¢ Mbikéqyrjes Financiare, né tremujorin e paré
té vitit dhe 1 paraqitet Kuvendit té€ Republikés s€ Shqipérisé. Raporti Vjetor botohet né format t&
printuar dhe/ose n€ format elektronik dhe gjithashtu vendoset edhe né fagen zyrtare online té
AMF-sé.

I.2. Raporti i Mbikéqyrjes sé Tregjeve

Raporti i Mbikéqyrjes s€ tregjeve €shté njé botim i pérvitshém qé pérmban t€ dhéna dhe analiza
pér tregun e sigurimeve, t€ fondeve t€ pensioneve private vullnetare dhe t€ fondeve t&
investimeve. Ai pérgatitet me bashképunimin e Departamentit t&¢ Mbikéqyrjes Financiare dhe
Departamentit t€ Zhvillimeve Strategjike, TI dhe Statistikés. Raporti i Mbikéqyrjes s€ tregjeve
realizohet si pé€rmbushje e detyrimit mbikéqyrés q€ ka Autoriteti dhe pérmban pasqyrat dhe
shpjegimet pér strukturén, gjendjen financiare t€ tregjeve, analizén e treguesve tekniko-
financiaré pér to. Ky raport miratohet nga Drejtori 1 Pérgjithshém Ekzekutiv dhe mé pas edhe
nga Bordi i Autoritetit t&¢ Mbikéqyrjes Financiare.

Raporti 1 Mbikéqyrjes botohet né muajin gershor, né format t€ printuar dhe/ose né format
elektronik dhe gjithashtu vendoset edhe né fagen zyrtare online t&¢ AMF-sé.

1.3. Buletini i Zyrtar

Buletini Zyrtar i AMF-s€ &shté njé publikim vjetor q¢ pérmban informacion mbi vendimet e
Bordit t€ Autoritetit gjaté mbledhjeve té tij, si edhe rregulloret dhe aktet nénligjore t€ miratuara
nga Bordi i Autoritetit.

Buletini Zyrtar pérgatitet nga Departamenti Juridik dhe Sekretaria e Bordit. Pér procesin e
publikimit té tij, Departamenti Juridik bashképunon me Sektorin ¢ Komunikimit me Median dhe
Publikun.
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Buletini Zyrtar pérgatitet brenda muajit korrik t€ ¢do viti. Ai botohet n¢ format t€ printuar,
ndérsa té gjitha vendimet e Bordit qé pérb&jné Buletinin Zyrtar botohen né fagen online t&¢ AMF-
sé& kohé pas kohe mbas marrjes s€ ¢do vendimi t€ Bordit.

Formati final 1 Buletinit Zyrtar miratohet nga Drejtori 1 Pérgjithshém Ekzekutiv.

I.4. Gjeografia e Sigurimeve

Gjeografia e Sigurimeve €shté publikim vjetor mbi tregun e sigurimeve né vend dhe pasqyron
shpérndarjen e primeve té shkruara bruto, démeve t€ paguara si edhe primit pér frymé, sipas
prefekturave. Ai pérgatitet nga Sektori 1 Statistikés, pjes€ e Drejtoris€ s€ Zhvillimeve Strategjike,
Statistikés dhe Medias.

Gjeografia e Sigurimeve pérgatitet brenda muajit shtator t€ ¢do viti. Gjeografia e Sigurimeve
publikohet né formé elektronike né fagen online t&¢ AMF-sé dhe né format CD/USB pér
shpérndarje.

Formati final i Gjeografisé s¢ Sigurimeve miratohet nga Drejtori 1 Pérgjithshém Ekzekutiv.

L.5. Buletini Statistikor mujor i tregut té sigurimeve

Buletini Statistikor &sht€ botim 1 pérmuajshém g€ hartohet nga Sektori i1 Statistikave dhe botohet
né fagen online t¢ AMF-sé. Ai pérmban informacion té pérpunuar nga té dhénat progresive
mujore t€ tregut t€ sigurimeve. Informacioni pasqyron t€ dhénat e diferencuara sipas shogérive t&
sigurimit lidhur me primet e shkruara bruto dhe démet e paguara, t&€ ndara edhe sipas klasave té
ndryshme né€ sigurime.

Buletini Statistikor publikohet n€ datén 25 t€ ¢do muaji, me t€ dhénat progresive t€ muajve
paraardhés gjaté secilit vit, né formé elektronike né fagen online t¢ AMF-sé, i shogéruar me njé
njoftim té€ pérmbledhur mbi zhvillimet dhe treguesit statistikoré té arritur.

Buletini Statistikor i Sigurimeve mujor miratohet sipas hierarkis€ nga Drejtori i Drejtoris€ sé
Zhvillimeve Strategjike, Statistikés dhe Medias dhe Drejtori i Departamentit.

I.6. Raporti Statistikor mbi tregun e pensioneve private vullnetare

Raporti Statistikor mbi tregun e pensioneve private vullnetare €shté botim periodik né€ ¢do tre
muaj q€ hartohet nga Sektori i Statistikave t&¢ AMF-s€. Ai pérmban t€ dhéna progresive pér
tregun e pensioneve private vullnetare, duke pasqyruar t€ dhéna té diferencuara edhe sipas
fondeve té€ pensioneve lidhur me karakteristikat kryesore té€ tregut t€ fondeve té pensioneve,
numrin e anétaréve, aseteve t€ fondeve té€ pensioneve, portofolin e investimeve, si edhe t€ dhéna
nga bilanci i shogérive administruese t&€ fondeve t€ pensionit private dhe vullnetare.

Raporti Statistikor mbi tregun e pensioneve private vullnetare publikohet brenda 20 ditéve nga
momenti i depozitimit t€ pasqyrave financiare né AMF, n€ formé elektronike né€ fagen online té
AMF-sé, 1 shogéruar me njé njoftim t€ pérmbledhur pér zhvillimet dhe treguesit statistikor
kryesoré.

Raporti Statistikor mbi tregun e pensioneve private vullnetare miratohet nga Drejtori 1 Drejtorisé
s€ Zhvillimeve Strategjike, Statistikés dhe Medias dhe Drejtori i Departamentit.
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I.7. Raporti Statistikor mbi tregun e fondeve té investimeve

Raporti Statistikor mbi tregun e fondeve t€ investimeve €shté botim periodik, né ¢do tre muaj qé
hartohet nga Sektori i Statistikave t& AMF-s€. Ai pérmban t€ dhéna progresive pér tregun e
fondeve t€ investimeve, duke pasqyruar t€ dhéna t€ diferencuara edhe sipas fondeve té
investimeve lidhur me karakteristikat kryesore té tregut t€ fondeve té investimeve, numrin e
anétaréve, aseteve t€ fondeve, portofolin e investimeve, etj.

Raporti Statistikor mbi tregun e fondeve té investimeve publikohet brenda 20 ditéve nga
momenti i depozitimit té pasqyrave financiare né AMF, né formé elektronike né fagen online té
AMF-s€, 1 shog€ruar me njé njoftim t€ pérmbledhur pér zhvillimet dhe treguesit statistikor
kryesor€.

Raporti Statistikor mbi tregun e fondeve té€ investimeve miratohet nga Drejtori 1 Drejtorisé sé
Zhvillimeve Strategjike, Statistikés dhe Medias dhe Drejtori i Departamentit.

1.8. Buletini Statistikor mbi tregun me pakicé té letrave me vleré té Qeverisé

Buletini Statistikor mbi tregun me pakicé té letrave me vleré€ t€ Qeverisé €shté botim periodik, né
¢do tre muaj, q€ hartohet nga Sektori 1 Statistikave t& AMF-sé. Ai pérmban t€ dhéna progresive
pér tregun me pakicé t€ letrave me vleré t€ Qeverisé, duke pasqyruar t€ dhéna sipas llojit t&
transaksionit: né€ vleré dhe né numér, sipas ndérmjeté€sve financiaré etj., t€ dhéna sipas
transaksioneve qé kryejn€ ndérmjetésit financiaré, n€¢ Bono Thesari dhe Obligacione, t€ ndara
edhe sipas llojit t€ maturimit, et;.

Buletini Statistikor mbi tregun me pakicé t€ letrave me vleré t€ Qeveris€ publikohet né formé
elektronike né fagen online t&€ AMF-sé, i shogéruar me nj€ njoftim t€ pérmbledhur pér zhvillimet
dhe treguesit statistikoré kryesoré.

Buletini Statistikor mbi tregun me pakicé t€ letrave me vleré t€ Qeveris€ miratohet nga Drejtori 1
Drejtorisé€ sé Zhvillimeve Strategjike, Statistikés dhe Medias dhe Drejtori 1 Departamentit.

1.9. Periodiku mujor informativ i AMF-sé

Periodiku informativ pasqyron zhvillimet mujore né AMF lidhur me mbikéqyrjen, rregullimin
dhe ecuriné e aktivitetit t€ institucionit pérgjat€ njé muaji. Ai pasqyron edhe zhvillime t€ tjera qé
lidhen me ecuring, sfidat, projektet e ndryshme qé ndérmerren nga autoritetet homologe me
AMF-né pér mbikéqyrjen e tregjeve financiare jobankare. Né periodik pasqyrohen edhe
veprimtarité e institucioneve ndérkombétare ku AMF &shté anétare.

Pérmbajtja e periodikut éshté e ndaré né€ rubrika pér t&€ dhéné informacion pér publikun e gjeré
lidhur me tregjet nén mbikéqyrje, aktivitetet e ndryshme t€ zhvilluara né AMF, informacione nga
vende t€ ndryshme lidhur me tregjet nén mbikéqyrje dhe materiale edukuese pér konsumatorin.
Periodiku i pérmuajshém informativ i AMF-sé publikohet brenda datés 15 t€ muajit pasardhés,
né formé elektronike né fagen online t&¢ AMF-sé bazuar né informacionet ¢ mbledhura nga té
gjitha strukturat e AMF-sé.

Periodiku miratohet nga Drejtori i Departamentit t&€ Zhvillimeve Strategjike, TI dhe Statistikés,
pas propozimit nga Drejtori i Drejtorisé s€ Zhvillimeve Strategjike, Statistikés dhe Medias.
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I1. Botimet joperiodike té Autoritetit

I1.1. Materialet e diskutimit synojné shpérndarjen e informacionit dhe kérkimit ekonomik té
pérgatitur nga punonjés té Autoritetit apo edhe té treté, pér t€ nxitur ¢ mundésuar mbledhjen e
komenteve nga ekspertét e jashtém. Materialet e diskutimit shtjellojné tematika specifike té
lidhura me funksionet dhe vendimmarrjen né AMF.

I1.2. Vrojtime jané materialet e realizuara nga puna e kryer né anketim té njé target grupi té
caktuar. Ato jané t€ lidhura me tregjet nén mbikéqyrjen ¢ AMF-s€¢ dhe synojné t€ marrin
informacione né varési t€ politikave t& zhvillimit g€ ka AMF. Vrojtimet specifikojné€ grupin e
synuar, rezultatet e arritura dhe marzhin e gabimit té planifikuar pér sondazh.

IL1.3. Artikujt kérkimoré parashikohen né Rregulloren “Mbi organizimin e veprimtarisé
kérkimore n€ Autoritetin e Mbikéqyrjes Financiare”.

I1.4. Materialet e Konferencave synojné shpérndarjen né njé rreth mé té gjeré audience té
punimeve, prezantimeve, diskutimeve e kérkimit ekonomik té prezantuar né njé konferencé té
organizuar nga AMF apo ku AMF &shté e ftuar. Pérfaqésimi dhe prezantimi né¢ Konferenca
brenda dhe jasht€¢ AMF-s€, miratohen paraprakisht nga Drejtori i Pérgjithshém Ekzekutiv, dhe
publikohen pér t’i shérbyer edukimit t& vazhdueshém financiar né pérputhje me Rregulloren
“Mbi organizimin e veprimtaris€ kérkimore n€ Autoritetin ¢ Mbikéqyrjes Financiare”.

IL.S. Fletépalosjet synojné t€ ofrojné€ t€ dhéna statistikore mbi tregun e sigurimeve, tregun e
letrave me vleré dhe tregun e pensioneve private. Ato gjithashtu japin njé informacion mbi
subjektet operuese t€ kétyre tregjeve. Publikimi i flet€palosjeve realizohet né varési té kérkesave
dhe projekteve, né t€ cilat AMF &sht€ e angazhuar n€ funksion t€ zhvillimit té kétyre tregjeve.

I1.6. Botime joperiodike té tjera pérfshijné botime té pérgatitura nga njé ose mé shumé
departamente/drejtori t€ AMF-sé€, né€ zbatim dhe né pérputhje me dispozitat ligjore dhe aktet
nénligjore, e praktikat mé t€ mira té transparencés, si dhe té€ nevojave t&€ AMF-sé.

Botime t€ tjera joperiodike té rezultuara nga puna kérkimore rregullohen sipas “Rregullores mbi
organizimin e veprimtarisé kérkimore né Autoritetin e mbikéqyrjes Financiare”.

Neni 16
Listat e Shpérndarjes sé Botimeve Periodike

1.Departamenti i Zhvillimeve Strategjike, TI dhe Statistikés administron listat e shpérndarjes sé
botimeve periodike, té cilat shpérndahen falas, n€ rrugé postare ose me shpérndarje nga AMF
tek t€ gjithé personat e regjistruar né kéto lista.

2. Listat e shpérndarjes jané té veganta pér ¢do botim, né gjuhén shqipe ose angleze, dhe

pérditésohen periodikisht né bazé t€ kérkesave t€ t€ interesuarve dhe emérimeve té reja t&
funksionaréve né€ institucionet shtetérore, institutet kérkimore-shkencore, pérfagésit€é e
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organizmave té huaja me t€ cilat bashképunon AMF, universitetet si edhe subjektet g€ veprojné
né tregjet q€ rregullon dhe mbikéqyr AMF.

3. Materialeve t€ dérguara sipas emrave né listén e shpérndarjeve duhet t’i bashkéngjiten edhe
fletépalosjet, t€ cilat jané t€ pérvitshme dhe pérpunohen nga Sektori i Statistikés. Duhet té
realizohen fletépalosje, t€ cilat paragesin informacion mbi t& tre tregjet nén mbikéqyrjen e
Autoritetit. Fletépalosjet mund té shpérndahen edhe gjaté aktiviteteve t&€ ndryshme qé organizon
AMF.

KREU IV
HARTIMI DHE FUNKSIONIMI I FAQES SE AUTORITETIT NE INTERNET

Neni 17
Komunikimi me Publikun Népérmjet Faqes Zyrtare té Autoritetit

1.Drejtoria e Zhvillimeve Strategjike, Statistikés dhe Medias né bashképunim me Drejtorin€ e
Teknologjisé s€ Informacionit pérgjigjen pér pérmbushjen e daljes publike t€ Autoritetit né
Internet.

2.Fagja Zyrtare, me t& cilén Autoriteti pérfag€sohet né Internet, ofron transparencé pér
veprimtarin€ e Autoritetit. Informacioni publikohet né kohé reale.

3.Cdo informacion né fagen zyrtare t€ internetit publikohet né dy gjuh€, né gjuhén shqipe dhe né
gjuhén angleze. Nuk pérjashtohet edhe publikimi né gjuhé t€ tjera t€ Bashkimit Evropian.

4. Faqja zyrtare e AMF-s¢ minimumi ofron informacione t&€ vlefshme pér publikun té
strukturuara né seksione t€ veganta si: Kuadri Ligjor, Statistika dhe Publikime, Subjekte nén
Juridiksion apo edhe shérbime té tjera si: Mbrojtja ¢ Konsumatorit apo sistemi GSRM pér Letrat
me Vleré t€ Qeveris€é, né té cilin vendosen transaksionet e kryera né tregun sekondar nga
subjektet e licencuara nga AMF. Hedhja e t€ dhénave né sistemin GSRM béhet mbi bazén e
rregullores “Pér tregun me pakicé té letrave me vleré t€ Qeverisé s€ R.Sh-s€”, miratuar me
vendimin e Bordit nr. 22, daté 26.03.2009, i ndryshuar. N& seksionin GSRM ofrohet edhe njé
informacion edukues mbi komisionet e aplikuara nga ndérmjetésit financiaré si dhe materiale
informuese mbi tregun me pakicé té letrave me vleré té€ Qeverisé.

5.Tek rubrika Media pérfshihen kéto elementé: Adresa e Kontaktit me Median, fjalimet,
intervistat, deklaratat pér shtyp, arkiva e fotove, si dhe elementé t€ tjeré, t€ cilét klasifikohen né
kété kategori.

6.Pér mé shumé transparencé dhe edukimin e publikut, fages s€ internetit mund t’i bashkéngjitet
edhe njé Fjalor me sqarimin e terminologjisé kryesore mbi tregjet, q€ mbikéqyr Autoriteti, i cili
mund t€ hartohet me ndihmén e t€ gjitha strukturave t€ Autoritetit, me koordinimin e
Departamentit t&€ Zhvillimeve Strategjike, TI dhe Statistikés.
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7.Faqja zyrtare e Autoritetit né funksion té mbrojtjes sé konsumatorit ofron edhe njé hapésiré pér
verifikimin e policés sé€ sigurimit t& detyrueshém motorik, njé adresé t€ posagme e-maili:
konsumatori@amf.gov.al pér trajtimin e ankesave t€ konsumatoréve dhe njé numri jeshil pa
pagesé, i cili gjaté gjithé kohés &shté né funksionim.

Neni 18
Mirémbajtja e Faqes Zyrtare té Autoritetit

1. Emri (Domain) i fages &shté www.amf.gov.al, e cila rinovohet njé heré né dy vjet prané
Autoritetit t€ Komunikimeve Elektronike dhe Postare.

2. Shérbimi 1 mirémbajtjes s€ fages zyrtare, i cili pérmban hostimin e fages si dhe modifikimin e
informacionit né nivel databaze, pérfshiré kétu edhe sistemin GSRM kryhet népérmjet
Outsourcing, ku né kontraté pércaktohen qarté siguria e fages, si dhe shérbimi i hostimit né njé
server t€ dedikuar pér kété qéllim.

3. Faqgja zyrtare mbikéqyret dhe auditohet gjaté gjithé kohés. N& raste té sulmeve kibernetike
fagja kthehet brenda 24 oréve né shérbimin online me informacionin mé té fundit té saj.

4. Aksesin né€ informacione t€ vecanta, e kané vetém pérdoruesit e autorizuar.

5. Atributin pér fshirje, modifikim informacioni e ka vetém Drejtoria e TI, e cila garanton
géndrueshmériné dhe besueshmériné e t€ dhénave. Ky proces €shté né pérputhje me Politikén e
Siguris€ s€¢ Informacionit t& Udhézimit t€ Autoritetit, miratuar me vendimin e Bordit nr. 4, daté
03.10.2007 “Mbi parimet dhe rregullat e pérgjithshme té sigurisé sé informacionit”.

6. Cdo informacion né fage publikohet né formatin “PDF”, pér t€ mos lejuar modifikimin e tij,
pérveg raportit statistikor mujor, 1 cili hidhet né formatin excel. Ndérsa lista e agjentéve t&é
licencuar (Vlerésues Démesh, Aktuaré t€ Autorizuar, Brokera Fiziké dhe Shoqéri Brokérimi)
hidhet né formatin “FOTO”, né ményré q€ informacioni t& mos selektohet dhe té pérdoret.

Neni 19
Publikimi i Informacionit né Fagen Zyrtare

1.Hartimi i faqes zyrtare t€ Autoritetit béhet né pérputhje me Programin e Transparencés sé
Autoritetit t€ Mbikéqyrjes Financiare.

2.Drejtoria e Teknologjisé s€¢ Informacionit mundéson publikimin e informacioneve né fagen
zyrtare.
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3.Publikimi, modifikimi apo heqja e informacionit specifikohen garté edhe né seksionet e fages:
Termat dhe Kushtet e Pérdorimit, E Drejta ¢ Autorit dhe Lejet, Pérgjegjésité si dhe Ruajtja e
Fshehtésisé.

4 Materialet e publikuara nga Autoriteti mund t€ shkarkohen, printohen ose t€ riprodhohen né njé
formé té patjetérsuar, pér géllime personale jo komerciale, por duke cituar Autoritetin e
Mbikéqyrjes Financiare si burim té informacionit. Kérkesat pér pérdorim t€ métejshém t&
informacionit né€ kéto publikime drejtohen prané Autoritetit.

5.Pér lajmet e shkurtra, t€ cilat kérkojné€ t€ publikohen né kohé reale publikimi n€ gjuhén angleze
ndérmerret nga personi pérgjegjés, i cili sjell njoftimin pér publikimin online.

6.Edhe fotot apo videot e publikuara nga Autoriteti mbrohen me ané t&€ drejtés sé
autorit(Copyright), népérmjet shenjés sé rezervimit té€ t€ gjitha t€ drejtave dhe 1 bashkéngjitet
informacioni, qé ¢do pérpunim, manipulim apo shpérndarje e fotove, videove etj., €shté i
palejuar dhe kérkon mé paré miratimin e Autoritetit.

Neni 20
Hyrja né Fuqi

Kjo rregullore hyn né fuqi menjéheré.
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ANEKS
FORMULARI I KONTAKTIT

Ne marrim né konsideraté mbrojtjen e t€ dhénave. Fushat me shenjén * jané t€ detyrueshme pér
t’u plotésuar.

T€ dhénat tuaja

Mbiemri *I

Emri *I

Adresa I

Kodi postal, Qyteti I

E-Mail *I

Telefonl

Institucionil

Mesazhi Juaj

Subjekti *I

Teksti * L | 2]
Pyetje sigurie *

4+1 =|

Dérgo

* T& detyrueshme pér t’u plotésuar
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